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Abstract 
The purpose of this research was to investigate the impact of professional ethics and job 

integration on the social influence of government organizations in Kazeroon city. According 

to the nature of the research, the research method is descriptive-survey from the field branch. 

The statistical population of this research included all the government organizations of 

Kazeroon city with the number of 727 people. To determine the sample size using Cochran's 

formula, 252 people were estimated as the sample size and were selected using stratified 

random sampling method. To collect information, Beigzadeh's professional ethics 

questionnaire (2003), Shaufli and Becker's (2003) occupation questionnaire, and Yukel's 

social influence questionnaire (2003) were used. The validity of the questionnaires was 

confirmed by respected professors and their reliability was also confirmed by the initial 

implementation in a sample of 30 people. The reliability coefficient of the questionnaires for 

the variable of professional ethics is estimated at 0.78, 0.89 and social influence at 0.86. 

Pearson's correlation coefficient and regression analysis were used to test the research 

hypotheses. The findings of the research indicate that professional ethics and job involvement 

have an impact on the social influence of government organizations in Kazeroon city.  

Keywords: Professional ethics, Integration with job, Social influence, Government 

organizations of Kazeroon city. 
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 یشدن با شغل بر نفوذ اجتماع نیو عج یااخلاق حرفه ریتأث یبررس

 شهرستان کازرون( یدولت یها)مورد مطالعه: سازمان
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 رانیکازرون، ا ،یواحد کازرون، دانشگاه آزاد اسلام ت،یریگروه مد یمهرداد همراه

 رانیکازرون، ا ،یواحد کازرون، دانشگاه آزاد اسلام ت،یریگروه مد یفرخ نوروز

 

 
 چکیده

 یدولت هایسازمان یشدن با شغل بر نفوذ اجتماع نیو عج ایحرفهاخلاق  تأثیر یبررس پژوهش نیهدف از انجام ا

 .باشدمی یدانیاز شاخه م یشیمایپ -یفیتوص ،پژوهش تیشهرستان کازرون بوده است. روش پژوهش با توجه به ماه

 نییتع ینفر بوده است. برا 727به تعداد  زرونشهرستان کا یدولت هایسازمان هیپژوهش شامل کل نیا یجامعه آمار

نفر به عنوان حجم نمونه برآورد شده که با استفاده از روش  252حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران تعداد 

(، 1393) زاده گیب ایحرفهاطلاعات از پرسشنامه اخلاق  یگردآور یانتخاب شدند. برا  ایطبقه یتصادف گیرینمونه

 یاستفاده شد. روائ (2003) وکلی ی( و پرسشنامه نفوذ اجتماع2003و بکر ) یشدن با شغل شاوفل نیعجپرسشنامه 

 تأییدنفر  30به تعداد  یادر نمونه هیاول یبا اجرا زیها نآن یائیقرار گرفت و پا تأییدمورد  دیها توسط اساتنامهپرسش

برآورد  86/0 یو نفوذ اجتماع 89/0شدن با شغل  نی، عج78/0 ایحرفهاخلاق  ریمتغ یها براپرسشنامه ییایپا بیشد. ضر

استفاده شده است.  ونیرگرس لیو تحل رسونیپ یهمبستگ بیتحقیق از ضر اتیآزمون فرض یشده است. به منظور بررس

 یدولت هایسازمان یشدن با شغل بر نفوذ اجتماع نیو عج ایحرفهاز آن است که اخلاق  یحاک پژوهش هاییافته

 است. گذارتأثیرکازرون  هرستانش

 .شهرستان کازرون یدولت هایسازمان ،یشدن با شغل، نفوذ اجتماع نیعج ،یااخلاق حرفه واژگان کلیدی:
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 . مقدمه1

های گوناگون های برخواسته از روندهای غیرمنتظره در عرصهامروزی در عصر فراصنعتی و در مواجهه با تلاطم هایسازمان

دارد تا ها را بر آن میباشند. چنین شرایطی سازمانای روبرو میهای فزایندهسیاسی، اجتماعی فرهنگی و فناوری با چالش

منابع  از میان. های راهبردی برآمده و به این ترتیب از رقیبان خویش پیشی گیرندوقفه و پرشتاب در پی مزیتدر روندی بی

اخلاق دو مولفه مهم فردی یعنی  طلبد. که در این میانها، منابع انسانی توجه ویژه و خاصی را میمختلف در اختیار سازمان

 هاایجاد مزیت رقابتی برای سازمانتوانند در می افزایش نفوذ اجتماعیغل به عنوان محرک و عجین شدن با ش ایحرفه

(. حاکمیت اخلاق حرفه ای در سازمان، به میزان چشم گیری سازمان را 1398)سنجقی و همکاران،  نقشی اساسی ایفا کنند

امروزه داشتن  سازد.مان را پاسخگو را مینماید و سازها و موفقیت در تحقق اثر بخش هدف یاری میدر جهت کاهش تنش

گوید: در سازمان، اصول اخلاقی خوب ای، عنوان یك مزیت رقابتی در سازمان مطرح است. فرد آر. دیوید میاخلاق حرفه

 (.1396)سرمدی و شالباف،  های مدیریت استراتژیك خوب است؛ اصول خوب اخلاقی، یعنی سازمان خوباز پیش شرط

وری سازمان و داشتن نفوذ اجتماعی است، طی چند دهه یك از عناصر مهم و موثر در روند توسعه و بهره ایاخلاق حرفه

ای به مفهومی پیچیده، چندوجهی و فراگیر مبدل شده گذشته نفوذ اجتماعی و اقتصادی از نظریه ای مهجور و اغلب حاشیه

  (.1401 ،اصل )مسعودی ها قرار گرفته استسازمانهای مدیریتی گیریاست، مفهومی که امروزه در مرکزیت تصمیم

 عجین شدن باشغل یعنی میزان بر پیش از بیش امروزه باشند داشته اییتوجه قابل خروجی اینکه برای هاسازمان همچنین

شوند و می عجین آن و با داشته دوست وجود تمام با را کار  و کنندنمی بیگاری احساس کار هنگام کارکنان که میزانی

 کنند. میتاکید  اجتماعی آن بر نفوذ تأثیر

 اطمینان این به توجه با و کرده حاصل اطمینان افراد حضور از تا کرد خواهد کمك سازمان مدیران به باشغل شدن عجین

 افراد به که خدمتی ضمن هایآموزش  دیگر سوی از. کنند طراحی مجموعه برای را مدت بلند هایبرنامه بتوانند، خاطر

 به نیازی و نشده خارج مجموعه از اند،نموده کسب مجموعه در اشتغال زمان به توجه با که شغلی تجارب و شودمی داده

 مهارت کسب زمان و آموزشی هایسرمایه رویه بی مصرف از و بود نخواهد حوزه آن در متخصص نیروی مجدد تربیت

 رسالت به یابی دست و پیشرفت و رشد  برای هاسازمان بنابراین، (.1395 لنگری و همکاران،) آورد خواهد عمل به ممانعت

 خود کارکنان ایجاد نفوذ اجتماعی برای هاییکارکنان، راه ای و عجین شدن با شغلاخلاق حرفه اصول بررسی با باید خود

  شغلی،کاهش سازمانی، عملکرد وفاداریکار،  در تلاش میزان مانند کار، با مرتبط رفتارهای بر است ممکن عوامل بیابند. این

 مفاهیم آیا  که  دهند  تشخیص  که  است  مهم  هاسازمان  با این تفاسیر برای.  بگذارد  تأثیر نیز  سازمان  ترک  غیبت، قصد

 هاآن مورد  در مطلوبیت به یابی دست برای و شناخته بدرستی را( اجتماعی نفوذ و شغل با شدن عجین کاری، اخلاق)

دولتی برای جامعه دارد و  هایسازمانلذا با توجه به اهمیتی که  خیر؟ یا و دارند اجرا دست در مناسبی عملیاتی هایبرنامه

 سعی پژوهش انجام نشده است، این پژوهشات زیادی پیرامون متغیرهای پژوهشهمچنین با توجه به اینکه در این جامعه، 

 .کازرون بپردازد شهرستان دولتی هایسازمان اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین و ایحرفه اخلاق تأثیر بررسی به تا دارد

 

 

 



  تابستان 1402 | شماره 2 )پیاپی 22( | سال ششم |مطالعات نوین کاربردی در مدیریت، اقتصاد و حسابداری | 136

 

  پژوهش ۀنیشینظری و پ یمروری بر مبان. 2
 ای. اخلاق حرفه1.2

شترک هستند در اصولاً اخلاق منفصل از موضوعات مادی بوده و بعد معنوی طبقات مشاغل راکه دارای اهداف و منافع م

ربوط به خود را مای نیز رفتار و تعهدات گویند. هر حرفهای میامروزه به این نوع اخلاق، اخلاق حرفهگیرد که بر می

ای که در خدمت به های مختلف بر اساس میزان حساسیت و وظیفهداراست که بر گرفته از اساسنامه آن حرفه است. حرفه

ای خلاق حرفهاین ا ق نمایان کننده شخصیت فرد است وباشند. اخلاجامعه دارند، دارای معیارهای اخلاقی متفاوت می

ای ق حرفهدر چهارچوب این اخلا کند.است که شخص را به شکل مطلوب چه در جامعه و چه در بین همکارانش مطرح می

 ن افراد گسترشرتباط اجتماعی بیا ها به هم معطوف می شوند،انسان گیرد،است که نقش پذیری افراد در جامعه شکل می

ای همچنین اخلاق حرفه آید.یابد و یکسری از هنجارها و رفتارهای درونی اخلاقی بین کارمندان ومدیران به وجود میمی

ای کند. اخلاق حرفهنقش مهمی ایفا می شود،ها و امور اداری و غیر اداری که مربوط به ارباب رجوع میدر انجام فعالیت

ای در مفهوم فهشود. اخلاق حرها میها و رفع بسیاری از ناهنجاریری از محرکدر واقع به نوبه خود موجب تحریك بسیا

را به معنای  ایفهحرهای اولیه به معنای اخلاق کار و مشاغل به کار می رفت و امروزه نیز برخی نویسندگان اخلاق سازی

 باشد:هایی از این تعاریف به شرح زیر مینمونه کنند.نخستین آن تعریف می

 های رفتاری متداول در میان اهل یك حرفه است.شیوه _

 ای است.مدیریت رفتار و کردار آدمی هنگام انجام کارهای حرفه _

 (.1398 )نجارزادگان، دهددانش اخلاق است که روابط شغلی را مورد مطالعه قرار می ای ازرشته _

 

 عجین شدن با شغل. 2.2

توجه  ریاخ یمفهوم در دهه ها نیشده است. ا لیتبد تیریمد اتیو پرکاربرد در ادب جیرا یابه واژه 1شغلشدن با  نیعج

شدن با شغل درجه ای است که فرد به صورت ذهنی، شناختی  نیعج را به خود جلب کرده است. یاگسترده یو تجرب ینظر

ئل است. عجین شدن با و روانشناختی مشغول شغلش شده، درآن غرق می شود و علاقه و اهمیت خاصی برای شغلش قا

شغل با هویت شغلی در ارتباط است؛ فرد عجین شده معمولاً شغلش را معرف خودش می داند. این افراد تلاش زیادی برای 

شده  فیتعر یمتفاوت یشدن با شغل به شکل ها نیهر چند عج (.2014)ساکس،  تحقق اهداف سازمان انجام می دهند

 ینقطه محور ایفرد کار و شغلش مرکز توجه  كیکه  یدرجه ا مشترک از آن عبارت است از فیتوص كیاست، اما 

با کارش  دارد دهیکه عق یکند. به عبارت ساده، فرد یابی تیاش باشد و خود را با شغلش هو یامور زندگ ریسا یبرا

 (.1390)میرهاشمی، دارد ییبالا یشغل یشدگ نیکشد، عجیخورد و نفس میکند، میم یزندگ

 

 

 

                                                           
1. Job involvement 
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 نفوذ اجتماعی. 3.2

 شده ارائه علم این اندیشمندان توسط، اجتماعی روانشناسی هایکتاب در مشابه بسیار تعاریف، اجتماعی رهبری نفوذ برای

 تغییر برای گروه یا شخص که است آن مستلزم اجتماعی رهبری نفوذ؛ ریون و فرنچ: کنیممی اشاره آنها از نمونه دو به که

 شخص که است نیرویی، اجتماعی قدرت از منظور. کند اعمال را خود"اجتماعی قدرت"،دیگران رفتار یا نگرشها

 است امکانات و منابع برخی به دسترسی محصول قدرت این. اختیاردارد در نظر مورد تغییر ایجاد جهت نفوذکننده

 علاقه محصول یا و درجامعه افراد اجتماعی جایگاه محصول یا نیز امکانات و منابع این( اطلاعات و تنبیهات، هاپاداش:مثل)

 چه را دیگران دادن قرار تأثیر تحت توان کسی که است آن اجتماعی رهبری نفوذ مفهوم .می باشند دیگران تحسین و

 او که معنی است بدین، است بانفوذی شخص فلانی شودمی گفته"عرف"در وقتی. باشد داشته خود رفتار با چه و باگفتار

 روانشناسی"در اما .برنمی آید کس همه از که است کارهایی انجام به قادر، آشنایی و دوستی طریق از یا و خود باپول

  (.2018، و همکاران )گرنت است گروه سوی از فرد کنترل و گروه با فرد کردن همرنگ توان"اجتماعی

از انجام داد. و مهارت سیاسی بر آن،  ایحرفهاخلاق  تأثیرپایش نفوذ اجتماعی و ی با عنوان پژوهش(، 1400) جعفریانی

 اجتماعی نفوذ در تغییرات از درصد 74 توانندمی مجموعا ایحرفه اخلاق و سیاسی مهارت دهدمی نشان پژوهش هاییافته

عی داشته اجتما نفوذ و ایحرفه اخلاق بین را واسط نقش تواندمی سیاسی، مهارت شد ثابت همچنین. کنند بینی پیش را

 باشد. صنعت بیمه برای رشد نیاز به نفوذ اجتماعی دارد. 

 هیجانی هوش و ایحرفه اخلاق آفرین، تحول رهبری سبك تأثیر ی با عنوان بررسیپژوهش(، 1400) پور امین و نژاد امینی

 اخلاق که دهدمی نشان آمده دست به بوکان انجام دادند. نتایج شهرستان پرورش و آموزش کارکنان شغلی تنیدگی با

 داشته وجود کارکنان بین در شغلی تنیدگی هرچقدر یعنی. دارند داریمعنی تأثیر شغلی تنیدگی بر هیجانی هوش و ایحرفه

  .داد کاهش و کنترل را آن توانمی بالا هیجانی هوش و بالا ایحرفه اخلاق روحیات داشتن با توانمی باشد

 هایسازمان در خدمات کیفیت با کار اخلاق بین بستگی بررسی عنوان ی تحتپژوهش(، 1399) خنامان سیستانی و سلاجقه

 کرمان شهر دولتی هایسازمان در خدمات کیفیت و کار اخلاق بین که رسیدند نتیجه این به .دادند انجام کرمان شهر دولتی

 کیفیت با کار در مشارکت و کار محل در انسانی روابط کار، در پشتکار کار، به علاقه بین همچنین و دارد وجود بستگی

  دارد. وجود معنادار و مثبت بستگی دولتی هایسازمان در خدمات

میزان رعایت معیارهای اخلاق حرفه ای در عملکرد (، در پژوهشی به بررسی 1398) دهقانی و محمدخان کرمانشاهی

 در( %72.5) پرستاران بیشتر داد نشان هااند. یافتهپرداخته پرستاری از دیدگاه کارکنان پرستاری دانشگاه علوم پزشکی تهران

 . داشتند مطلوبی عملکرد بیمار به احترام و بیمار از مراقبت کیفیت ارتقای پذیری، مسوولیت ابعاد

انجام تحلیل رابطه تاب آوری با ابعاد عجین شدن با شغل ی تحت عنوان پژوهش(، 1396) و همکاران الحسینی المدرسی

نفر از کارکنان سه دانشگاه دولتی ایران )شهید بهشتی تهران، علامه طباطبایی تهران، دانشگاه یزد(  200بدین منظور د. دادن

وسیله پرسشنامه انجام صورت توصیفی و با روش پیمایش، بهاین پژوهش بهند. شد گیری در دسترس انتخاببه روش نمونه

آوری و ابعاد عجین ت ساختاری صورت گرفت که نشان داد میان تابمعادلا یساز ها با استفاده از مدلشد. تحلیل داده

  شدن با شغل رابطه معناداری وجود دارد.
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بررسی رابطه عجین شدن با شغل با رفتار شهروندی سازمانی کارکنان ی تحت عنوان پژوهش(، 1395) لنگری و همکاران

باشد. جامعه هدف، کاربردی و به روش توصیفی و از نوع همبستگی میاز لحاظ انجام دادند. دانشگاه علوم پزشکی بجنورد 

نفر بر اساس جدول مورگان به روش  90نفر بود که  120های علوم پزشکی بجنورد به تعداد دانشکده آماری، کلیه کارکنان

عهد سازمانی و درگیری ای انتخاب شدند. نتایج نشان داد بین ابعاد عجین شدن با کار )مشارکت کارکنان، تتصادفی طبقه

بیانگر  433/0شغلی( با رفتار شهروندی سازمانی کارکنان علوم پزشکی بجنورد رابطه مثبت وجود دارد. ضریب همبستگی 

  .باشدهمبستگی مستقیم نسبتا قوی متغیرها می

برای انجام این ادند. انجام درضایت شغلی بر تعهد سازمانی و عجین شدن با شغل  تأثیر(، 1395)و همکاران  مقدمکراهی

تحلیل قرار گرفت. وآوری و مورد تجزیهوسیلۀ پرسشنامه جمعنفر از کارکنان یك واحد تولیدی به 98پژوهش، اطلاعات 

گام استفاده گردید. میان رضایت شغلی با تعهد سازمانی بهها از همبستگی پیرسون و رگرسیون گامجهت پردازش داده

نهایت  د، همچنین رابطۀ معناداری میان رضایت شغلی با عجین شدن با شغل وجود داشت و درهمبستگی معناداری یافت ش

 همبستگی معناداری میان تعهد سازمانی و عجین شدن با شغل پیدا شد. 

 اقتصاد در تجاری شرکای روابط کیفیت بر حسابرسی و ایحرفهاخلاق  تأثیری با عنوان پژوهش(،2022بگ و همکاران )

 نشان دوم، وجود دارد پیامدها و اخلاقی های شیوه اخلاقی، جو بین روابط دادن نشان ابتدا مطالعه نجام دادند. ایناشتراکی ا

 کیفیت افزایش برای کمی تمایل کنند،می درک اخلاقی هایممیزی در را گیریسخت که B2B اتحادهای که دهدمی

 .دارند روابط

ی با عنوان تأثیر عجین شدن با شغل و تعهد سازمانی بر ترک خدمت )کارکنان تمام وقت و پژوهش (،2015مارتین و هافر )

پرسنل در شرکتهای بازاریابی تلفنی انجام  52پاره وقت به صورت جداگانه(  انجام دادند. جامعه آماری این پژوهش را 

زیادی دارد. این نقش در بین کارکنان نشان داد که  عجین شدن با شغل در کاهش ترک خدمت نقش  پژوهشدادند. نتایج 

  پاره وقت از کارکنان تمام وقت پررنگ تر است.

به این نتیجه رسید که عوامل ی با عنوان رضایت شغلی و عجین شدن با شغل پژوهش(، در 2014ویسنبرگ و همکاران )

طور قابل ملاحظه ای  انگیزشی بههمبستگی دارند و میزان تغییرات عوامل  انگیزشی و نه بهداشتی و عجین شدن با شغل

 .بهداشتی است بیشتر از عوامل

 

 پژوهشفرضیات . 3
 . فرضیه اصلی1.3

 گذار است.تأثیرشهرستان کازرون  دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین و ایحرفه اخلاق 

 های فرعی. فرضیه2.3

 است. گذارتأثیرکازرون  شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه اخلاق 

 گذار است.تأثیرشهرستان کازرون  دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین 
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 پژوهش روش. 4

 آثار جاری، متداول، فرایندهای عقاید موجود، روابط یا شرایط به و کندمی توصیف هست که را آنچه توصیفی پژوهش

 آثار و رویدادها غالبا چند هر است، حال به زمان اول درجه در آن توجه. دارد توجه گسترش حال در روندهای یا مشهود

 آنچه مطالعه و توصیف به پژوهش این در دهد.می قرار بررسی شوند، مورد می مربوط موجود شرایط به که نیز را گذشته

 توانمی ات توصیفیپژوهش در. باشدمی 1توصیفی نوع از پژوهش این در رفته بکار پژوهش روش لذا پردازیم، هست می که

 که است اطلاعات آوریجمع از پیمایش عبارت. داد قرار آزمون و بررسی تحت 2پیمایش طریق از را مطالعه مورد جامعه

 صورت متغیرها برخی روابط تحلیل و تجزیه منظور به یا و پیش بینی یا توصیف عملی راهنمای عنوان به و نقشه و طرح با

 روش نوع لحاظ از پژوهش این. پردازدمی معین محیطی در خاص های پدیده به توصیف توصیفی، پیمایش. گیردمی

 گردآوری به منظور مقطعی روش. باشدمی مقطعی نوع از پیمایشی پژوهش یك است، شده گرفته کار به آن در پیمایشی که

 پژوهشجامعه آماری  .شودمی انجام از جامعه گیری نمونه طریق از زمان از مقطع یك در صفت چند یا یك درباره ها داده

براساس فرمول  .باشدمینفر 727که تعداد آنها برابر با  .باشدمی شهرستان کازرون یادارات دولتشامل کلیه کارکنان 

اقدام به  ایطبقهتصادفی  گیرینمونه. که با استفاده از روش باشدمینفر  252 پژوهشکوکران حجم نمونه در این 

شهرستان  یکارکنان ادارات دولتنفر از  252خواهیم کرد. در این فرمول تعداد کل نمونه انتخاب شده از  گیرینمونه

می کنند. روش  تأییدنفر محاسبه شده که یکدیگر را  252، که با مراجعه به جدول مورگان نیز تعداد نمونه باشدمیکازرون 

 .باشدمی ایطبقهتوجه به نوع جامعه آماری، از نوع تصادفی  این پژوهش با گیرینمونه

 ایگیری تصادفی طبقهنمونه .1جدول 

 نام سازمان ردیف
تعداد 

 کارمندان

 حجم

 نمونه
 نام سازمان ردیف

تعداد 

 کارمندان

 حجم

 نمونه

 19 58 شبکه بهداشت 10 46 135 شهرداری 1

 6 19 اداره پست 11 19 55 تامین اجتماعی 2

 11 31 سازمان بهزیستی 12 13 38 سازمان آب 3

 3 7 اداره منابع طبیعی 13 18 51 اداره برق 4

 5 14 هلال احمر 14 4 11 اداره ورزش و جوانان 5

 4 11 فرهنگ و ارشاد اسلامی 15 33 96 اداره آموزش و پرورش 6

 23 65 اداره مخابرات 16 10 28 بنیاد شهید 7

 2 5 هواشناسی 17 24 72 اداره دارایی 8

 6 18 اداره کار و تعاون 18 9 13 سازمان انتقال خون 9

 

 ایحرفهاخلاق پرسشنامه  براساس آزمون اینای که حرفهپرسشنامه اخلاق نیز پرسشنامه است.  گردآوری اطلاعات ابزار

 و3سوالات) صداقت ،(2و1 سوالات) پذیری مسئولیت بعد است. 8تهیه شده است. این پرسشنامه دارای ( 1393) بیگ زاده

                                                           
1. Descriptive Research 

2. Survey Research 
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 به احترام ،(10 و9 سوالات) طلبی رقابت و جوییبرتری ،(8و7 سوالات) وفاداری ،(6و5 سوالات) انصاف و عدالت ،(4

 هنجارهای و ارزشها به نسبت احترام و رعایت و(15و14 و13 سوالات) دیگران با همدردی ،(12 و11 سوالات) دیگران

 شدن عجین پرسشنامه شغل است که با شدن پرسشنامه عجینشود. پرسشنامه دوم سنجیده می ،(17و16 سوالات) اجتماعی

 بعد 3 دارای و است شده استفاده امتیازبندی برای لیکرت مقیاس از و است سوال 17دارای( 2003) بکر و شاوفلی شغل با

  .شودمی سنجیده 17تا12 سوالات با شدن جذب و 11تا 7 سوالات با شدن ،وقف6تا1سوالات با گرفتن انرژی. باشدمی

شده  میتنظ ،(2003) یوکل نفوذ اجتماعیآزمون بر اساس پرسشنامه  نیا باشد کهنفوذ اجتماعی میپرسشنامه سوم پرسشنامه 

به منظور تعیین قابل ذکر است که  شده است. یطراح کرتیل یانهیپنج گز فیسوال بوده و براساس ط44و شامل  است

اشند، به تأیید اساتید گروه مدیریت، که خود به صورت استاندارد  پژوهشویژگی روایی پرسشنامه در این تحقیق، پرسشنامه 

در  .واقع گردید تأییدنهایی استاد راهنما روایی صوری پرسشنامه مورد  تأییدکارشناسان راهنما و خبرگان در این زمینه و 

 نیب پرسشنامه30ش پایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید. به این صورت که در ابتدا این تحقیق برای سنج

 پرسشنامه  محاسبه شد.  30آلفای کرونباخ برای ضریب .قرارگرفتی بررس مورد ابعادیی ایپا و عیتوز کارکنان

 هاپایایی پرسشنامه .2جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ تعداد سؤال نام پرسشنامه

 78/0 17 ایحرفهاخلاق 

 89/0 17 عجین شدن با شغل

 86/0 44 نفوذ اجتماعی

 

و  یفیتوص یآمار یهاها از روشداده لیو تحل هیتجز یاست، برا  یشیمایپژوهش حاضر، پ نکهیبه ا با توجهدر آخر 

اطلاعات جمع  نکهیعلاوه بر ا یاسهیمقا لیو تحل هی. در تجزردیپذیصورت م SPSS یو با کمك نرم افزارها یاستنباط

پرسشنامه  لیپس از تکم  شوندیم سهیمقا گریکدیبا  رند،یگیم رارق لیو تحل هیمورد تجز یفیشده به صورت توص یآور

 قرار گرفت. لیو تحل هیمورد تجز SPSS یو اطلاعات به کمك نرم افزارها افتیانتقال  انهیها، کدها به راآن یو کدگذار

محقق ابتدا  ،یفیاست. در بخش آمار توص رفتهیانجام پذ یو آمار استنباط یفیها در دو بخش آمار توصداده لیو تحل هیتجز

مرتبط  یپرداخته و با کمك نمودارها و جداول آمار یجامعه آمار فیبه توص یفیآمار توص یهااز ابزار شاخص تفادهبا اس

در سطح  رهایمتغ عیتوز نییپس از تع ،یخش آمار استنباطها پرداخته است و در بداده فیبه توص یوضع یهاو شاخص

 یاز آزمونها پژوهش یرهایمتغ عیو با توجه به توز یستنباطآمار ا یها، محقق با الگوهاداده فیجامعه و پس از توص

  .استفاده نموده است ضریب همبستگی پیرسون، تحلیل رگرسون رنوف،یاسم -کولموگروف 

 

 های پژوهشتهف. یا5

-ها را آزمون کنیم، ابتدا به بررسی نوع متغیرها و توزیع آنها میآمار استنباطی زمانی که می خواهیم فرضیهدر 

های آماری بر اساس نوع توزیع متغیرها تغییر می کنند و چنانچه متغیرها از توزیع نرمال نباشند باید از پردازیم.آزمون
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اسمیرنف -ر بررسی نرمال بودن توزیع داده ها از آزمون کولموگروفبه منظوهای ناپارامتری استفاده کرد. حال توزیع

 .باشدمیاسمیرنف به شرح زیر -در آزمون کولموگروف 1Hو فرض  0Hفرض  استفاده شده است،

𝐻0 .داده ها از توزیع نرمال برخوردار است : 

𝐻1 .داده ها از توزیع نرمال برخوردار نیست : 

 انجام داده و نتایج در جدول زیر آمده است. پژوهشاسمیرنف را برای متغیرهای -آزمون کولموگروف

 جدول نرمالیتی .3جدول 

 سطح معناداری آزمون کلموگروف اسمیرنف 

 324/0 953/0 ایحرفهاخلاق 

 491/0 833/0 باشغل شدن عجین متغیر

 085/0 257/1 اجتماعی نفوذ

بنابراین آماره اسمیرنف در خصوص متغیرها  است، 05/0  بیشتر از پژوهشسطح معناداری برای متغیرهای این  (3) در جدول

بنابراین توزیع متغیرها  .شودمیرد  ها()نرمال نبودن دادهخطا معنی دار نبوده و بر این اساس فرض مقابل  05/0در سطح 

 .دنباشمینرمال 

در این قسمت با انجام تحلیل های مناسب فرضیات  تحقیق مورد آزمون  گیریم.هره میب پژوهشا از آزمون فرضیات جدر این

آزمون ضریب همبستگی و رگرسیون  SPSSقرار گرفته است. برای آزمون فرضیات تحقیق با بهره گیری از نرم افزار 

  .روابط بین متغیرها بررسی گردید

 باشد.متغیر وابسته می مدیران اجتماعی نفوذو متغیرهای مستقل  شدن عجین و ایحرفه اخلاقجهت بررسی و ارائه مدل، 
 

 مدیران اجتماعی نفوذ با شدن عجین ای،حرفه مدل بین اخلاق کفایت شاخص .4 جدول

 ضریب همبستگی ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین انحراف معیار خطا

23/4 678/0 686/0 826/0 

 

 که دهدمی مقدارنشان واین آمده دسته ب 686/0است. ضریب تعیین  826/0همبستگی بین متغیر مستقل و وابسته برابر 

 میشود. شدن و عجین ایحرفه نفوذ اجتماعی مدیران مربوط به اخلاق تغییراتدرصد  6/68

 محاسبه شده است: Fدر جدول زیر معنی دار بودن رگرسیون بوسیله آزمون 

 مدیران اجتماعی نفوذ با شدن عجین ای،حرفه رابطه بین اخلاق Fآزمون . 5جدول 

 
مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات
F سطح معناداری 

 650/1630 1 497/9764 رگرسیون

 071/18 251 629/4532 مقدارباقی مانده 001/0 134/90

  252 137/14327 جمع کل
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بوده و نشان از معنی دار بودن رگرسیون  001/0محاسبه شده برای این آماره برابر  داریمعنیبا توجه به جدول فوق سطح 

 دارد.  0.99در سطح 

 مدیران اجتماعی نفوذ با شدن عجین ای،حرفه رابطه بین اخلاق tنتیجه آزمون  .6جدول 

 ضرایب استاندارد ضرایب غیراستاندارد 
T 

سطح 

 Beta خطای استاندارد B  معناداری

 001/0 286/6 - 654/13 85//821 ثابت

 976/0 03/0 005/0 194/0 006/0 پذیری مسئولیت

 023/0 327/2 506/0 350/0 688/0 صداقت

 954/0 059/0 014/0 291/0 017/0 انصاف و عدالت

 011/0 678/2 605/0 274/0 735/0 وفاداری

 رقابت و جویی برتری

 طلبی
755/0 233/0 478/0 247/3 003/0 

 012/0 294/3 509/0 275/0 736/0 دیگران به احترام

 نسبت احترام و رعایت

 و هاارزش به

 اجتماعی هنجارهای

019/0 282/0 012/0 056/0 946/0 

 001/0 163/4 622/0 140/0 584/0 عجین شدن با شغل

 

 رعایت طلبی، رقابت و جویی برتریانصاف، وفاداری،  و پذیری، صداقت، عدالتسطح معناداری در متغیرهای مسئولیت

، 011/0، 954/0، 023/0، 976/0 شغل به ترتیب برابر با شدن اجتماعی، عجین هنجارهای و هاارزش به نسبت احترام و

صداقت، وفاداری، برتری جویی و رقابت طلبی، احترام به دیگران  باشد و در متغیرهایمی 001/0و025/0، 003/0،012/0

 دیگران به احترام طلبی، رقابت و جویی برتری وفاداری، تنها متغیرهای صداقت، .کمتر است 05/0شغل از و عجین شدن با 

 واحد 506/0، صداقت واحد یكکنند. به ازای تغییر بینی میشغل، در مدل نفوذ اجتماعی مدیران را پیش با شدن عجین و

تغییر در نفوذ اجتماعی مدیران، به ازای  واحد605/0وفاداری،  واحد یكنفوذاجتماعی مدیران و به ازای تغییر تغییر در 

 مدیران و به ازای تغییر یك واحد احترام اجتماعی واحد تغییر در نفوذ 478/0طلبی  رقابت و جویی تغییر یك واحد برتری

 نفوذ در تغییر احدو 622/0شغل با شدن عجین و به ازای یك واحد مدیران اجتماعی واحد تغییر در نفوذ 509/0دیگران  به

 .باشدمی. این مسئله با فرض ثابت بودن سایر متغیرها شودمیایجاد مدیران  اجتماعی

 .است گذارتأثیر کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه : اخلاق1فرضیه فرعی نتایج 

و به  باشدمی کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه اخلاق تأثیردر این فرضیه هدف بررسی 

 .شودمیهمین منظور از آزمون رگرسیون استفاده 
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 مدیران اجتماعی نفوذ و ایحرفه . ضریب همبستگی بین اخلاق7جدول 

 نفوذ اجتماعی مدیران  

 ایحرفهاخلاق 
 876/0 ضریب همبستگی

 001/0 سطح معناداری

P<.05 * 

 

 05/0است و از  001/0مدیران برابر  اجتماعی نفوذ و ایحرفه که سطح معناداری بین اخلاق دهدمی( نشان 7نتایج جدول )

رابطه معناداری وجود دارد. مقدار ضریب  >05/0p)مقدار سطح خطا( کوچکتر است، بنابراین بین دو متغیر در سطح احتمال 

 اجتماعی بر نفوذ ایحرفه اخلاق تأثیراست. برای پی بردن به  876/0مدیران  یاجتماع نفوذ و ایحرفه همبستگی بین اخلاق

( آمده 8مدیران در ادارات دولتی شهرستان کازرون از آزمون رگرسیون خطی استفاده شده است، که نتایج در جدول )

 است:

 مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه نتایج رگرسیون خطی اخلاق. 8جدول 

 %95متغیر وابسته:  نفوذ اجتماعی مدیران          سطح اطمینان :      ایحرفهمتغیر مستقل: اخلاق 
 

 ضریب تعیین تعدیل شده

Adjusted R square 

 ضریب تعیین

R square 

( Beta) تای مقادیرب Anovaمعنی داری کل مدل 

 استاندارد
 Tآماره 

Sig  آمارهF 

766/0 767/0 001/0 102/823 
876/0 69/28 

R 876/0 مقدار 

 

مدل رگرسیون  دهدمیبوده که نشان  05/0آزمون آنالیز واریانس کمتر از  داریمعنیسطح  دهدمینشان  (8) نتایج جدول

( را توضیح دهد و با توجه به معنادار بودن رگرسیون و مقدارآماره مدیران اجتماعی نفوذتوانسته است تغییرات متغیر وابسته )

T  معنادار  تأثیر( ایحرفهاخلاق گفت که متغیر ) توانمیباشد می 05/0ضریب عرض از مبدا که کمتر از  داریمعنیو سطح

فوذ اجتماعی مدیران افزایش ن بیشتر شود ایحرفهاخلاق دارد، به عبارت دیگرهرچه  نفوذ اجتمای مدیران قوی بر نسبتاً و

مدیران برابر با  اجتماعی نفوذ و ایحرفه یا ضریب رگرسیون اخلاق R. شودمیخواهد یافت و فرضیه فرعی اول  پذیرفته 

درصد از نفوذ اجتماعی مدیران ناشی از  6/76است و بیانگر این است که  766/0بین دو متغیر برابر با   2R است. 876/0

و  شودمی تأیید. این نتیجه قابل تعمیم به کل جامعه آماری است و در این مورد فرضیه فرعی اول باشدمی ایحرفهاخلاق 

 .است گذارتأثیر کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه اخلاق

 

 .است گذارتأثیر کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین: 2فرضیه فرعی 

و  باشدمی کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین تأثیر در این فرضیه هدف بررسی

 .شودمیبه همین منظور از آزمون رگرسیون استفاده 

 



  تابستان 1402 | شماره 2 )پیاپی 22( | سال ششم |مطالعات نوین کاربردی در مدیریت، اقتصاد و حسابداری | 144

 مدیران اجتماعی نفوذ و شغل با شدن ضریب همبستگی بین عجین. 9 جدول

 مدیراننفوذ اجتماعی   

 عجین شدن با شغل
 804/0 ضریب همبستگی

 001/0 سطح معناداری

P<.05 * 

است و از  001/0برابر  مدیران اجتماعی نفوذ و شغل با شدن که سطح معناداری بین عجین دهدمی( نشان 9نتایج جدول )

رابطه معناداری وجود دارد. مقدار  >05/0p)مقدار سطح خطا( کوچکتر است، بنابراین بین دو متغیر در سطح احتمال 05/0

 شغل با شدن عجین تأثیراست. برای پی بردن به  804/0 مدیران اجتماعی نفوذ و شغل با شدن ضریب همبستگی بین عجین

در ادارات دولتی شهرستان کازرون از آزمون رگرسیون خطی استفاده شده است، که نتایج در  مدیران اجتماعی نفوذ بر

 ت:آمده اس 10جدول 

 
 مدیران اجتماعی نفوذ و شغل با شدن . نتایج رگرسیون خطی عجین10جدول 

 %95متغیر مستقل: عجین شدن با شغل        متغیر وابسته:  نفوذ اجتماعی مدیران          سطح اطمینان: 
 

 ضریب تعیین تعدیل شده

Adjusted R square 

 ضریب تعیین

R square 

( Beta) بتای مقادیر Anovaمعنی داری کل مدل 

 استاندارد
 Tآماره 

Sig  آمارهF 

644/0 646/0 001/0 834/455 
804/0 35/21 

R 804/0 مقدار 

 

مدل رگرسیون  دهدمیبوده که نشان  05/0آزمون آنالیز واریانس کمتر از  داریمعنیسطح  دهدمینشان  (10) نتایج جدول

( را توضیح دهد و با توجه به معنادار بودن رگرسیون و مقدارآماره  مدیران اجتماعی نفوذتوانسته است تغییرات متغیر وابسته )

T  تأثیر( عجین شدن با شغلگفت که متغیر ) توانمیباشد می 05/0ضریب عرض از مبدا که کمتر از  داریمعنیو سطح 

 مدیران اجتماعی نفوذ بیشتر شودبا شغل عجین شدن دارد، به عبارت دیگرهرچه مدیران  اجتماعی نفوذ معنادار ونسبتا قوی بر

 اجتماعی نفوذ و شغل با شدن یا ضریب رگرسیون عجین R. شودمیافزایش خواهد یافت و فرضیه فرعی دوم پذیرفته 

درصد از نفوذ اجتماعی  4/64است و بیانگر این است که  644/0دو متغیر برابر با  بین  2R است. 804/0مدیران برابر با 

. این نتیجه قابل تعمیم به کل جامعه آماری است و در این مورد فرضیه فرعی باشدمیمدیران ناشی از عجین شدن با شغل 

 .است گذارتأثیر کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن و عجین شودمی تأییددوم 

 

 گیرینتیجه. 6

 نیبه دست آمده و ا 686/0 نییتع بیاست. ضر 826/0مستقل و وابسته برابر  ریمتغ نیب ینشان داد که همبستگ پژوهش جینتا

در  .شودیشدن م نیو عج ایحرفهمربوط به اخلاق  رانیمد ینفوذ اجتماع راتییدرصد تغ 6/68که  دهدیمقدارنشان م

گفت  توانمی کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر شغل با شدن عجین و ایحرفه اخلاق تأثیر نییتب
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 خود کار از شودمی عجین خود شغل با فرد وقتی که ای گونه به است، مطلوب ویژگی یك شغل با بالا شدن عجینکه 

 مثبت روحیه بالا، شغلی رضایت دارای شغل، با شدن عجین از بالایی سطح دارای افراد واقع در. شودمین خسته و برده لذت

 کارکنان شغل با شدن عجین لذا،. اندیشند می شغل از انصراف به ندرت به افرادی چنین. هستند سازمان به بالا تعهد و کار در

 سرمایه ایجاد باعث شغل، با شدن عجین و ارتباط تعامل، شود. پیوند، سازمانی و فردی مثبت نتایج بروز به منجر دتوانمی

 ،ایحرفه همچنین اخلاق. شودمی اجتماعی نفوذ ایجاد موجب طریق این از و شده گروهی درون و گروهی بین اجتماعی

 شود، یکی سازمانی نگرش با کارکنان های نگرش و ها ارزش که جایی تا باشد، گذارتأثیر افراد نگرش روی بر دتوانمی

  شود، یکی سازمان برای و کارکنان برای هنجارها وقتی شود، برداشته گام سازمانی و فردی وری بهره افزایش جهت در و

 اجتماعی نفوذ و تفاهم جو افزایش روابط، بهبود های جنبه از سازمان وخارجی داخلی بعد از سازمان برای زیادی منافع

(، لنگری و 1396)الحسینی المدرسی  بدست آمده حاصل از پژوهش حاضر با پژوهش جینتادارد.  بیشترکارکنان

 پژوهش ،(2014) همکاران و ویسنبرگ ،(2015) هافر و مارتین(، 1395)و همکاران مقدمکراهی(، 1395همکاران)

 خنامان سیستانی و (، سلاجقه1399(، دهقانی و محمدخان کرمانشاهی )1400) پور امین و نژاد (، امینی1400) جعفریانی

 .باشدمیهمراستا و همسو ، (2022) همکاران و (، بگ1399)

 ت.اس گذارتأثیرشهرستان کازرون  یسازمان دولت رانیمد یبر نفوذ اجتماع ایحرفه: اخلاق 1 یفرع هیفرض

دو  نیب  R2است.   876/0 رانیمد یو نفوذ اجتماع ایحرفهاخلاق  نیب یهمبستگ بینشان داد که مقدار ضر پژوهش جینتا

 نی. اباشدمی ایحرفهاز اخلاق  یناش رانیمد یدرصد از نفوذ اجتماع 6/76است که  نیا انگریاست و ب 766/0برابر با  ریمتغ

 یبر نفوذ اجتماع ایحرفهو اخلاق  شودمی تأییداول  یفرع هیمورد فرض نیو در ا تاس یبه کل جامعه آمار میقابل تعم جهینت

 سازمان مدیران اجتماعی نفوذ بر ایحرفه اخلاق تأثیر نییتبدر  است. گذارتأثیرشهرستان کازرون  یسازمان دولت رانیمد

بالقوه  مشتریان یا و جامعه متقاعدسازی را اجتماعی نفوذ نظریه جوهره اگر گفت که توانمی کازرون شهرستان دولتی

 پذیرش، طریق از اجتماعی نفوذ. اجتماعی است نفوذ برای تلاش واقع در تلاش کارکنان همه نمود ادعا توانمی بدانیم،

 و اجتماعی نفوذ مفهوم. باشد شده حاصل مگر متقاعدسازی نمی افتد اتفاق فروش و شودمی حاصل همرنگی یا و اطاعت

 جامعه در نفوذ به منتج نحوی به اند،مدون شده ایحرفه اخلاق اصول عنوان به اصولی که همه دهد،می نشان ایحرفه اخلاق

 از بی اخلاقی پرهیز حداقل یا و ها آن به توجه لیکن نیست، نتیجه به معطوف ایحرفه اخلاق اگرچه. شد مخاطبین خواهد

بدست  جینتا .شد سازمان خواهد وجهه ارتقا و به افزایش پذیرش منجر زیادند، مختلف دلیل به هاسازمان در که ایحرفه

(، دهقانی و محمدخان کرمانشاهی 1400) پور امین و نژاد (، امینی1400) جعفریانی آمده حاصل از پژوهش حاضر با پژوهش

 .باشدمیهمراستا و همسو  ،(2022) همکاران و (، بگ1399) خنامان سیستانی و (، سلاجقه1399)

 ت.اس گذارتأثیرشهرستان کازرون  یسازمان دولت رانیمد یشدن با شغل بر نفوذ اجتماع نی: عج2 یفرع هیفرض

 نیب  R2  است804/0 رانیمد یشدن با شغل و نفوذ اجتماع نیعج نیب یهمبستگ بینشان داد که مقدار ضر پژوهش جینتا

شدن با شغل  نیاز عج یناش رانیمد یدرصد از نفوذ اجتماع 4/64است که  نیا انگریاست و ب 644/0برابر با  ریدو متغ

شدن با  نیو عج شودمی تأییددوم  یفرع هیمورد فرض نیاست و در ا یبه کل جامعه آمار میقابل تعم جهینت نی. اباشدمی

 نفوذ بر شغل با شدن عجین تأثیر نییتبدر  است. گذارتأثیرشهرستان کازرون  یولتسازمان د رانیمد یشغل بر نفوذ اجتماع

 به. برمیگردد کارش به کارکنان روابط به شدن عجین گفت که توانمی کازرون شهرستان دولتی سازمان مدیران اجتماعی
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 به نسبت طرفی از. میشود کار جذب کامل و به طور کرده آن وقف را خود گرفته، انرژی خود کار از که صورت این

 و در مقابل  بردمی لذت سازمان در عضویت از و میکند سازمان مشارکت در و کرده پیدا عاطفی دلبستگی خود سازمان

بدست آمده  جینتا مقاومت کمتری می کنند. باورها، ها، نگرش دادن تغییر برای او تلاش رهبری و  اجتماعی رهبری نفوذ

 همکاران و مقدمکراهی ،(1395) همکاران و لنگری ،(1396) المدرسی الحسینی حاصل از پژوهش حاضر با پژوهش

 .باشدمیهمراستا و همسو  ،(2014) همکاران و ویسنبرگ ،(2015) هافر و مارتین ،(1395)

، آزمون های صورت گرفته و نتایج بدست آمد پیشنهادهای مبتنی بر نتایج پژوهش، روش پژوهشبا توجه به ادبیات در انتها 

 به شرح زیر می باشند: پژوهش

 ایحرفه اخلاق مورد در اخلاقی و موزشیآ های برنامه ویژگی اخلاقی افراد را مدنظر قرار دهند و از ،هنگام استخدام، 

 امکانات سازی فراهم زاید، هایدرگیری دور از به پربار، سالم، ایجادمحیطهمچنین  آنها استفاده شود. پیامدهای و آثار

 پیشرفت این که می یابد، افزایش آن بهره وری طریق از که شودمی شدن کار وقف گرفتن، انرژی به منجر  مناسب،

 کند. افزایش پیدا نفوذ اجتماعی مدیران تا میکند کمك عمل این همچنین. است توسعه نفوذ  بنای زیر

 های سازمان چون نشوند وارد حوزه این به دانش فاقد و مهارت بدون افراد و بوده اخلاقی ذهنیت دارای کارکنان 

 اخلاق اصول اینکه به عنایت با. است برخوردار اجتماعی و روانشناسی و رفتاری فراوان های پیچیدگی از خدماتی

 شود. اندیشی چاره آن تعمیق و توسعه برای است لازم است الزامی هاسازمان در ایحرفه

 و ایحرفه اخلاق ابعاد رعایت هدف با موجود نیروهای برای انسانی مهارتهای آموزش تخصصی هایدوره برگزاری 

 .است انکارناپذیر ضرورتی تحقیق این هاییافته اساس بر نفوذ مهارت به تجهیز نیز

 و باشند داشته تعامل یکدیگر با بتوانند که ای گونه شوند به عجین همکارانش و کاری محیط با کارکنان اینکه برای 

 کنار در آنها دادن قرار با و گیرند کار به تیمی و صورت گروهی به را شود، کار شکوفا استعدادهایشان و مهارتها

با  عبارتی به و کرده راحتی احساس که نمایند ایجاد واردها برای تازه را شرایطی که کنند سعی ترقدیمی کارکنان

 کارکنان در که رضایتی خاطر به و شود ایجاد رودمی انتظار آنها که از عملکردی نتیجه در تا شغل خود عجین شوند

 نفوذ اجتماعی مدیران بیشتر شود. است شده ایجاد
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